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Tu infraestructura de impresión: la puerta de
entrada a tu espacio de trabajo digital

La digitalización y la evolución de los estilos de trabajo exigen que las organizaciones adopten nuevas

tecnologías para seguir siendo competitivas. Los servicios de impresión y automatización gestionados de

RICOH aprovechan el valor de tu infraestructura de impresión tradicional con soluciones gestionadas y

personalizadas que dotan a tu personal de las herramientas necesarias, incrementan la eficiencia,

reducen los costes, mejoran la seguridad e impulsan la sostenibilidad. La última generación de

dispositivos multifunción A4 monocolor y compactos de Ricoh está diseñada para ofrecer una

experiencia de usuario perfecta para el lugar de trabajo actual. Incluye:

Opciones de personalización que se adaptan a tus necesidades en cuanto a flujos de trabajo con RICOH Smart
Integration
Fiabilidad y seguridad: mantenimiento de los estándares de seguridad más recientes con actualizaciones
automáticas mediante RICOH Always Current Technology
Optimización del espacio de trabajo con un dispositivo multifunción compacto con funciones A4 y A3, y
velocidades de impresión y escaneo más rápidas
Contribución a la sostenibilidad con valores de consumo típico de energía (TEC) bajos y uso de plásticos
reciclados en la unidad principal del dispositivo
Para obtener información adicional sobre los servicios de impresión y automatización gestionados de RICOH,
visita https://www.ricoh.es/productos/impresora-oficina/puerta-entrada-trabajo-digital



Acerca de Ricoh: un integrador de
espacios de trabajo de valor añadido
Adoptamos un enfoque holístico para ofrecer
soluciones integrales para el espacio de trabajo
que permitan la transformación empresarial en
todo el mundo. Nuestros dispositivos de
impresión, líderes del mercado, siguen siendo
fundamentales en nuestro exclusivo catálogo de
servicios digitales. Ofrecemos asimismo una
gama de soluciones en ámbitos que van desde
las redes y la seguridad hasta los centros de
datos, la implementación, la gestión de procesos
empresariales y la nube.

Un socio fiable que apoya tu proceso
de digitalización
Nos dedicamos a la integración de tecnología que
se basa en nuestro legado de innovación en
impresión con servicios y soluciones que impulsan
el crecimiento y ofrecen la mejor experiencia de
empleado de su categoría. Aprovecha el valor de
tu infraestructura de impresión y prepara tu
organización para el futuro con servicios
gestionados y personalizados de nuestros
ingenieros, consultores y desarrolladores
expertos.



Una tecnología innovadora que evoluciona
al ritmo de tu organización

Impresión y escaneo más rápidos

Benefíciate de las ventajas de la impresión en blanco y negro y el
escaneo en color a gran velocidad con nuestro dispositivo
multifunción compacto. Disfruta de la comodidad añadida de las
funciones A3, que permiten pasar de forma flexible de A4 a A3
para imprimir, copiar y escanear con facilidad.

Usabilidad mejorada

Nuestras impresoras multifunción (MFP) monocolor cuentan con
un Smart Operation Panel inclinable de 7" mejorado con pantalla
táctil capacitiva para disfrutar de un acceso óptimo a las
numerosas funciones del dispositivo. Incluyen Bluetooth 5.2 para
una conexión estable y 6 GB de RAM para mejorar el rendimiento
de los flujos de trabajo.

Soluciones de software integradas

Genera flujos de trabajo perfectos con soluciones personalizadas
de escaneo, automatización y cloud integradas en nuestras MFP.
Explora el software RICOH Streamline NX, RICOH Print
Management Cloud y Kofax Printix.

Seguridad sólida

RICOH Always Current Technology ofrece actualizaciones de
seguridad y las descarga automáticamente. El estándar de
seguridad más reciente, Trusted Platform Module 2.0 PM, mejora
la seguridad del cifrado y protege los datos importantes. Esta
nueva generación de dispositivos monocolor incluye una mejora
del control de la gestión administrativa.



Flexibilidad y sostenibilidad para hacer
negocios de forma responsable
Sostenibilidad mejorada

Respetar el medio ambiente es fácil con nuestras
MFP monocolor. Valores de TEC bajos, reducción
del consumo de energía en un 45 % en modo
inactivo y uso de un 17 % de plásticos procedentes
de materiales reciclados en la unidad principal del
dispositivo.

Datos empresariales inteligentes

La tecnología @Remote de Ricoh convierte los
datos en información exhaustiva sobre el
dispositivo. Gestiona tus dispositivos de forma
rentable y automatizada, independientemente del
tamaño de tu organización.

Servicio de compensación de huella
de carbono

Añadiendo un simple complemento a los
dispositivos, puedes compensar el impacto de las
emisiones de carbono de tu infraestructura de
impresión durante toda su vida útil mediante el
Servicio de compensación de huella de carbono
que te ayudará a conseguir tus objetivos en
materia de sostenibilidad.

Financiación flexible

Gestiona y distribuye tus gastos de software y
hardware con Ricoh Capital. Unas facturas
mensuales o trimestrales predecibles simplifican la
elaboración de presupuestos, informes y
auditorías.



El dispositivo inteligente A4 en blanco y
negro es el modelo insignia de Ricoh

1 SPDF con bandeja de guía del papel tipo M54

2 Unidad principal (incluye bandeja de papel
para 500 hojas)

3 Unidad de alimentación de papel PB1200, 500
hojas

4 Mesa con ruedas 79

5 Mueble bajo 80 / Mueble alto 81



IM 370/IM 370F/IM 460F
ESPECIFICACIONES PRINCIPALES

IM 370 IM 370F IM 460F

GENERAL

Tiempo de calentamiento 31 segundos
Velocidad de primera copia: B/N 4,7 segundos 4,7 segundos 4,1 segundos
Velocidad impresión continua 37 ppm 37 ppm 46 ppm
Memoria: estándar 6 GB
Almacenamiento: estándar 64 GB
SSD: opcional 256 GB
HDD: opcional 320 GB
Capacidad SPDF 50 hojas
Peso 41 kg
Dimensiones (an. x pr. x al.) 374 x 493 x 640 mm
Fuente de energía 220 - 240 V, 50 - 60 Hz 220 - 240 V, 50 - 60 Hz 220 - 240 V, 50 - 60 Hz

COPIADORA

Copia múltiple Hasta 999 copias
Resolución 600 dpi
Zoom Del 25 % al 400 % en incrementos del 1 %

IMPRESORA

Velocidad de primera impresión:
B/N

3,8 segundos 3,8 segundos 3,3 segundos

CPU Marvell 88PA6270 1.2GHz
Lenguaje de impresora: estándar PCL5e, PCL6, PostScript 3 (emulación), Impresión directa de PDF (emulación), MediaPrint (TIFF)
Lenguaje de impresora opcional Genuine Adobe® PostScript®3™, XPS, IPDS, impresión directa de PDF desde Adobe®
Resolución: máxima 1.200 x 1.200 dpi
Interfaz: estándar Ethernet 10 base-T⁄100 base-TX⁄1000 base-T, Interfaz USB Host Tipo A, Interfaz dispositivo USB Tipo B, Bluetooth
Interfaz: opción LAN inalámbrica (IEEE 802.11a/b/g/n), USB Device Server Option
Capacidad de impresión móvil Apple AirPrint, Mopria®, Smart Device Connector de Ricoh
Protocolo de red TCP/IP (IP v4, IP v6)
Entornos Windows® Windows® 8.1, Windows® 10, Windows® 11, Windows® Server 2012, Windows® Server 2012R2, Windows® Server 2016, Windows® Server 2019,

Windows® Server 2022
Entornos Mac OS Macintosh OS X v10.15 o posterior
Entornos UNIX UNIX Sun® Solaris, HP-UX, SCO OpenServer, RedHat® Linux, IBM® AIX
Entornos SAP® R/3® SAP® R/3®, SAP® R/4®
Otros entornos compatibles IBM iSeries

ESCÁNER

Velocidad de escaneo: SPDF (A4
LEF, 200 dpi, B/N, a todo color)

46 ipm (simple) 92 ipm (dúplex)

Resolución: máxima 1.200 dpi
Formatos de archivo TIFF de una página, JPEG de una página, PDF de una página, PDF de una página de compresión alta, PDF-A de una página, TIFF de varias páginas,

PDF de varias páginas, PDF de varias páginas de compresión alta, PDF-A de varias páginas, PDF cifrado de una página, PDF cifrado de varias
páginas, OCR simple/múltiple (opcional)

Destinos de escaneo Correo electrónico, Carpeta, USB, URL, FTP, SMB

FAX (IM 370F, IM 460F)

Circuito - PSTN,PBX PSTN,PBX
Velocidad de transmisión - 3 segundos 3 segundos
Velocidad del módem: máxima - 33,6 Kbps 33,6 Kbps
Método de compresión - MH,MR,MMR MH,MR,MMR
Velocidad de escaneo - 46 spm 46 spm
Memoria: estándar - 4 MB (320 páginas) 4 MB (320 páginas)

GESTIÓN DEL PAPEL

Tamaño de papel recomendado Bandeja(s) de papel estándar: A4, A5, A6, B5, B6
Bandeja(s) de papel opcionales: A4, A5, A6, B5, B6

Bandeja bypass: A3, A4, A5, A6, B5, B6, Sobres, Papel tamaño personalizado
Capacidad entrada: estándar 500 hojas
Entrada de papel: bypass
(estándar)

100 hojas

Capacidad entrada: máximo 2.100 hojas
Capacidad salida: estándar 250 hojas
Gramaje papel Bandejas (60 - 162 g ̸m²), Bypass (52 - 216 g ̸m²), Dúplex (52 - 162 g ̸m²)
Tipos de papel Papel normal, Papel reciclado, Papel especial, Papel de color, Membrete, Papel preimpreso, Sobre, Papel de etiqueta



IM 370/IM 370F/IM 460F
ESPECIFICACIONES PRINCIPALES

IM 370 IM 370F IM 460F

MEDIO AMBIENTE

Consumo de energía: máx. < 1.780 W
Potencia en modo operativo 528,8 W 528,8 W 622,5 W
Consumo de energía: lista 26,4 W
Consumo de energía: en reposo 0,45 W
TEC* (kWh⁄semana) 0,38 0,38 0,49
* Es un valor de referencia
basado en la versión 3.2 del
método de prueba ENERGY
STAR.

BANDEJAS DE ENTRADA/SALIDA Y OPCIONES DE ACABADO

3 bandejas de papel de 500
hojas

OTRAS OPCIONES

Mueble alto, Mueble bajo, Mesa con ruedas, Unidad IPDS, PostScript 3 Genuino, Impresión directa XPS, IEEE 802.11 a/b/g/n, Segunda línea de red, Unidad de OCR, Detector de
originales doble alimentación, Unidad I/F contador, Lector de tarjetas NFC, Blindaje bandeja papel, Cubierta para lector de tarjetas, Disco duro opcional, SSD 256 GB opcional, Guía
Bandeja Alimentador Originales

CONSUMIBLES

Tóner (duración normal)
(impresiones)

13.500 impresiones

Tóner (larga duración)
(impresiones)

- - 22.000 impresiones

Método de medición del
rendimiento de consumibles ISO/
IEC 19752

Para más información sobre la disponibilidad de modelos, opciones
y software, consulta a tu distribuidor local.

Ricoh España S.L.U.
Avda. Vía Augusta, 71-73
08174 Sant Cugat Barcelona
Spain

93 582 12 00

www.ricoh.es

Todos los nombres de marcas y productos son marcas registradas de sus respectivos propietarios. Las especificaciones y la apariencia externa pueden estar sujetas a cambios sin previo aviso. Las
imágenes de este catálogo no son fotografías reales y puede haber pequeñas diferencias de detalle, incluso en relación con el color. No todos los servicios y soluciones están disponibles para todos
los clientes. Copyright © 2024 Ricoh Europe PLC. Todos los derechos reservados. Este catálogo, su contenido y diseño no deben modificarse, adaptarse, copiarse en su totalidad o en parte ni
incorporarse a otros documentos sin el consentimiento previo escrito de Ricoh Europe PLC.


